FICHE CAVALIER

Nom Prénom

Adresse Ville

Code postal Date naissance NAM

Tél. maison Tél. travail

Tél. urgence Cell. courriel

*Nom du parent responsable:

Probléme de santé O oui 0O non Si oui, précisez :

| REGLES GENERALES DU CEMI |

| Forfait d'abonnement d'un cavalier/ éléve |

Forfait individuel Durée Paiement
10 cours/1 cours semaine 10 semaines paiement en entier ou 2 versements (ler cours, et 5¢ cours) par cheques ou débit
20 cours/1 cours semaine 20 semaines paiement en entier ou 2 versements (ler & 10e cours) par cheques ou débit
50 cours/2 cours semaine 25 semaines paiement en entier ou 2 versements (ler cours, et 12e cours) par chéques ou débit

Carte familiale avec plus d'un cavalier/éléve — divisible par le nombre de cavaliers

10 cours/ nombre de cavaliers Max. 5 semaines | paiement en entier

20 cours / nombre de cavaliers Max. 10 semaines | paiement en entier ou 2 versements (ler & 10e cours) par chéques ou débit

50 cours / nombre de cavaliers Max. 25 semaines | paiement en entier ou 2 versements (ler & 12e cours) par cheques ou débit

Note : Un cavalier qui paie son cours a I'unité, soit au prix unitaire, ne peut bénéficier d'une place garantie. Ce privilége est réservé aux
abonnements seulement. Apres deux absences consécutives, le CEMI se réserve le droit de retirer I'éléve du groupe.

| POLITIQUE DE REPRISE DE COURS

=  En cas d'annulation, le client/ cavalier doit aviser le CEMI de son absence au minimum 12 heures avant le cours
pour les cours du lundi au vendredi et 24 heures avant pour les cours du samedi et du dimanche, afin de laisser
la possibilité au CEMI de remplacer la personne absente.

= Sil'annulation est faite moins de 12 heures/ 24 heures avant le cours, ou si |'éléve est absent, la legon sera
automatiquement retranchée de la carte de cours et le cavalier perdra tout droit de reprendre ce cours.

= Il sera possible au client/cavalier de faire une reprise si I'annulation est faite au moins 12 heures/ 24 heures
avant le début du cours prescrit dans I'abonnement.

= Leclient cavalier est RESPONSABLE de communiquer avec le CEMI pour ses reprises. Nous ne ferons aucun suivi a
ce sujet. Il est possible de se procurer un calendrier de suivi de cours a l'accueil.

Exceptions acceptées

»  Le cavalier est dans l'incapacité de monter & cheval suite & une chute au Centre Equestre des Mille-Iles et a une
justification médicale : la session de cours sera rallongée du nombre de semaines correspondant au nombre de
semaines manquées.

=  Le cavalier est dans l'incapacité de monter a cheval suite a des circonstances extérieures non reliées a la monte a
cheval au CEMI et a une justification médicale : les cours manqués ne seront pas perdus mais devront étre utilisés
en reprise.

Note : Il n'y aura pas de pénalité pour un cours annulé par le CEMI. La session de cours sera allongée d'une semaine.



| POLITIQUE D’ANNULATION DE L'ABONNEMENT (REMBOURSEMENT)

Si I'abonnement est annulé avant le début de la session de cours, le CEMI remboursera la totalité du montant de
I'abonnement.

Forfait 10 cours : Si LE FORFAIT EST DEJA ENTAME, le/les cours utilisés seront facturés au prix UNITAIRE ET NON
AU PRIX D'UN COURS DE FORFAIT. De plus, une pénalité de 10 % du prix des services non encore recus
sera facturée au client, a des fins administratives.

Forfait 20 cours ou 50 cours : ST UN COURS DU FORFAIT A DEJA ETE DONNE, le/les cours utilisés seront facturés
au tarif de I'abonnement précédant par multiple de 10, et les autres cours seront facturés comme des cours a
I'unité. (ex : annulation au 16°™ cours, 10 cours seront facturés au tarif de 10 cours et 6 cours au tarif unitaire. De
plus, une pénalité de 10 % du prix des services non encore recus sera facturée au client a des fins
administratives.

La pénalité correspondra au plus petit des montants suivants : 50 $ ou 10 % du prix des services
non encore regus.

ACCEPTATION DES REGLEMENTS

Je:

déclare LE / / (33/MM/AAARA),

avoir lu et compris le présent document et accepte PLEINEMENT les modalités ci haut mentionnées.

Nom du client cavalier ou parent responsable

Signature

Copie blanche : bureau Copie jaune : client



